
 

OBRAZEC ZA VRAČILO ARTIKLA 

 

 

Podatki o artiklu: 

 

Šifra: _______________________________________________________________________ 

 

Naziv: ______________________________________________________________________ 

 

Podatki o stranki, potrebni za vračilo kupnine: 

 

Ime in priimek oz. naziv podjetja: ________________________________________________ 

 

Naslov: ____________________________________________________________________ 

 

TRR: ______________________________________________________________________ 

 

Kontakt (telefon in e-mail naslov): ________________________________________________ 

 

 

 

Opombe: 

 

Artikle je možno vrniti osebno ali jih poslati po pošti na naslov našega centralnega skladišča 

(Bistriška cesta 11, 2319 Poljčane, Slovenija), pri čemer paketov z odkupnino ne sprejemamo. 

- do 14 dni po nakupu (možna je menjava blaga ali vračilo denarja do 100% vrednosti) 

_______________________________ _______________________________ 
(datum nakupa) 

 
(številka računa) 

 
  

_______________________________ _______________________________ 
(datum) 

 
(podpis) 

 
  



 
- od 14 dni do 2 mesecev po nakupu (možna je menjava blaga ali vračilo denarja do 80% 

vrednosti) 

- menjava artiklov po dveh mesecih od nakupa ni možna. 

Pri zamenjavi artiklov se lahko izda dobropis do 80% nabavne vrednosti. 

Vračilo hidravličnih črpalk ter artiklov po naročilu ni možno, kot tudi ne zamenjava. Prav tako ni 

možno vračilo že uporabljenih artiklov oz. v kolikor je poškodovana originalna embalaža. 

 

Vračila bodo izvedena v roku 30 dni od vloženega obrazca, v kolikor je ugotovljeno, da so 

izpolnjeni vsi potrebni pogoji (navedeno v splošnih pogojih poslovanja). 
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